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■所　在　地
■業　　　種
■事 業 内 容
■設　立　年
■従 業 員 数
■高齢者雇用制度

久留米市国分町223-1
医療・福祉
病院・介護療養型医療施設
昭和31年
66人（うち65歳以上3人）
定年60歳（希望者全員65歳まで再雇用。
以降、働ける限り再雇用）

■定期的な面談で安心して働ける環境を
　入院患者は車いすの方が多いため、病院内はバリアフリーで段差がなく、職員にも優しい造りとなって
います。二人で行っていたシーツ交換は、一人でも簡単に行えるよう平シーツからボックスシーツに替えて
負担を少なくしました。
 高齢職員の採用時には、働き方の希望や健康状態を細かく尋ね、採用後一か月、その後は半年に一回程
度を目安に面談し、仕事以外の心配事なども含めて話を聞いています。高齢であれば持病のある人も多く
健康上の不安もあると思いますが、それは当たり前のことと考えています。仕事のことから健康のことまで、
いつでも相談に応じる体制をとっています。

　センターの紹介で平成30年２月から看護補助として働いています。
就職の面接を受けるのは初めての経験でとても緊張しましたが、センタ
ーのコーディネーターさんが面接の同行をしてくれて心強かったです。
　就職の前月までビジネス旅館に20年勤めました。今はその経験を活
かせていると思います。患者様のコップやエプロンの洗浄、消耗品の補
充、配茶、シーツ交換など仕事は様々ですが、患者様が気持ちよく過ご
せるよう病院や病室を清潔に美しく整えることを心掛けています。
　分からないことは職員の皆さんが親切に教えてくれるので、
とても居心地がよく、元気なうちはいつまでも働きたいと思っています。

医療法人南溟会 博愛病院

ひとこと

高齢者雇用に係る取組み

■職員の業務を下支え
　看護職員や介護職員の業務を補助し下支えするため、新たに高齢者を雇用しました。保育所の送迎や
家庭の事情などで勤務時間の配慮が必要な職員もいることから、高齢職員には、主に早朝や夕方以降の
時間帯で看護の補助や施設の営繕業務などに従事してもらっています。
　高齢職員はまじめで、仕事や家事、育児などを通しての経験が豊富。周囲への目配り・気配りもできるの
で皆から頼りにされています。今後も、週に数日、一日２～３時間などの不規則・短時間の勤務などでも高
齢者を積極的に採用したいと考えています。

高齢者雇用の背景

高齢職員が目配り・気配りで業務を補助

配茶の準備をする林さん

林 廣實さん（72歳）
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久留米市野中町1265-2
卸売業・小売業
文具・画材・事務用品等の卸売・小売
昭和40年（創業年　昭和18年）
5人（うち65歳以上2人）
定年60歳（希望者全員65歳まで再雇用。
以降、働ける限り再雇用）

■３年の雇用契約で安心感を
　高齢者を雇用するにあたっては、安心して働いてもらえるよう３年の雇用契約を結んでいます。また、従
業員の働くモチベーションに繋がればと毎年時給をアップしています。
■こまめなフォローで負担を軽減
　通常、配送は一人で行うため、重い商品を持つこともあります。特に学校は、エレベーターが設置されて
いないところが多く大変なこともありますが、ロッカーなどのオフィス家具は配送業者を利用したり、数量
が多い時は臨時のアルバイトを雇用したりして、高齢従業員の負担軽減に努めています。　
　配送先は久留米市内の特定のお客様なので、すぐに慣れてもらえますし、大学など構内が広く分かりに
くい場合は同行して引き継ぎます。また、配送用の軽自動車をアシストブレーキ付きに買い替えるなど、安
全面にも配慮しています。

　損害保険会社を早期退職した後、マンション管理などの仕事をしてき
ましたが、まだまだ働きたいと思い、センターの紹介で入社しました。
　配送の仕事では、伝票を確認しながら自分で配送ルートを決め、余裕
を持ってお客様を回れるよう一日の予定を立てています。損保会社で
の営業経験から、車の運転は全く苦になりませんが、事故が一番怖いの
でスピードには十分気を付けています。
　今の職場は家庭的な雰囲気でとても働きやすいです。元気で運転に
不安がないうちは、この仕事を頑張っていこうと思います。

ひとこと

高齢者雇用に係る取組み

■「顔が見える営業」の担い手
　当社は、高校、大学、公的機関、民間企業様に文具や教材、オフィス家具などを販売しています。
　小さな会社だからこそ、気軽に相談していただける「顔が見える営業」でお客様との信頼関係をしっかり
築き、お得意様をたくさん作るよう心掛けています。そして、その役割を担うのが、人当たりが良く責任感も
強い、経験豊富な高齢従業員です。働く意思がある限り長く勤めてもらいたいと思っていますし、今後も配
送や営業には高齢者を積極的に採用したいと考えています。

高齢者雇用の背景

「顔が見える営業」で経験豊富な高齢従業員が活躍

配送・営業として働く中尾さん

中尾 知司さん（68歳）

 株式会社 緑屋


