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徹底的な健康管理が安全への秘訣

所 在 地　　福岡市城南区

業　　種　　運輸業

事業内容　　タクシー

設 立 年　　昭和39年

従業員数　　70人（うち65歳以上の従業員数 8人）

高齢者雇用制度
　定年60歳（希望者全員65歳まで継続雇用。以降も、
　意欲がある限りは継続雇用）

大池タクシー株式会社

高齢者雇用の背景

高齢者雇用に係る取り組み

業界全体的に高齢者が多い
タクシー業界は高齢者が多いといわれますが、当社でも高齢者が多く働いており、平均年齢は56歳です。

当社の高齢従業員は接客やコミュニケーションの能力が高く、お客様から安心してご利用いただいています。
従業員には元気で、できるだけ長く働いてもらいたいと考えています。

営業所長の吉川さんから

この業界は事故を起こさないことが一番重要です。また、加齢とともに病気の発生も増えてきます。

健康管理についてはこれ以上ないというくらい徹底的に行いながら、豊かな経験に基づく接客をまだ

まだ生かし続けてほしいと考えております。

従業員の健康管理
この仕事はお客様の命を預かるものです。当社では特に

この点を重視しています。年２回の健康診断を行っていま
すが、検診結果で再検診を求められた従業員に対しては、
必ず受診の確認を行います。受診していない従業員に対し
てはその必要性を繰り返し説明し、受診するまで管理して
います。

また、従業員の服用薬についても提示を求めています。
複数の病院から薬をもらっている場合、服用方法によって
は効果がなかったり、副作用が生じることがありますので、
当社での確認時に、医療機関から適切なアドバイスを受け
るよう指導しています。

ひ と こ と

お話しをお伺いした吉川営業所長

家庭的な雰囲気を大切にしながらモチベーションアップ

所 在 地　　朝倉市

業　　種　　卸売・小売業

事業内容　　婦人服、アクセサリーの販売

設 立 年　　昭和31年

従業員数　　38人（うち65歳以上の従業員数 3人）

高齢者雇用制度
　定年60歳（希望者全員継続雇用）

株式会社大庭

高齢者雇用の背景

高齢者雇用に係る取り組み

シニアスタッフが持つ人脈や落ち着いた接客
　当社は、地域密着型の商品販売を行っているため、顧客とのつながりを重視しています。また、メインの
顧客層が高齢化してきたなかで、一人ひとりのスタッフと顧客とのつながりや、豊かな経験による落ち
着いた接客を大事にしている当社の方針のもと、従業員も高齢化してもそのまま働ける環境ができて
います。大庭代表取締役は、高齢者雇用を意識して取り組むというより、スタッフの経験や能力を生かして
できるだけ長く働いてもらいたいという思いを持っています。

シニア従業員のモチベーション維持・向上
　頑張った従業員に対しては、それに見合った処遇が必要
と大庭代表取締役は考えています。
　その一つが販売実績を給与に反映させる「成果給」制度
の導入。もう一つが成績の伸び率などを基に表彰を行い、
一泊旅行などを副賞として付けています。これらは全社員
を対象としており、多くの高齢従業員が受賞しています。
　また、誕生日などの従業員の記念日にセレモニーを行う
などの家庭的な雰囲気作りも、モチベーションの維持と
向上につながっています。

お話をお伺いした大庭代表取締役

従業員の森田さん（72歳）から

　会社の規律はしっかり保った上で、家庭的雰囲気が会社全体にあります。そのような雰囲気の中で

仕事ができて、働くことが非常に楽しいです。

ひ と こ と


