
高齢者も女性も働き続けられるために

有限会社ケースワーク

高齢者雇用制度

高齢者雇用の背景

高齢者雇用に係る取り組み
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筑紫郡那珂川町
福祉介護
デイサービス、ショートステイ等の運営、介護移
送事業、福祉用具の販売、訪問介護、訪問看護等
平成11年
72人（うち65歳以上  ６人）

定年60歳（希望者全員65歳まで再雇用。以降も意欲
がある限り再雇用）

経験に基づく高い対応能力
当社はデイサービスやショートステイ、在宅介護等の福祉サービスを行っています。
福祉の現場では、その時々の状況に応じた判断や対応が求められますが、高齢従業員は長年培った経験
から対処能力が高く、的確な対応ができるためとても助かっており、できる限り継続して働いてほしいと
思っています。
定年後に他の仕事から転職してきた高齢従業員もいますが、この仕事に高い意識を持っており、熱心に
取り組んでもらっています。

希望に応じた働き方
高齢従業員に長く元気に働いてもらうため、勤務時間、勤務形態は自分で決めてもらうようにしていま
す。また、体力が必要な仕事は極力若手従業員が行うなど、勤務内容等についても配慮しています。

コミュニケーションの活発化
転職してきた従業員の中には高齢従業員も多く、資格取得のた
め、従業員間で定期的に勉強会を実施しています。若手従業員が
講師を務めることもあり、高齢従業員と互いにフォローし合うこ
とが、職場での円滑なコミュニケーションや働きやすい雰囲気に
つながっています。
また、年に２回、懇親旅行を行っていますが、仕事を離れて従
業員に楽しんでもらうため、社長が率先してバスの運転を行って
います。高齢従業員をはじめ、従業員間の交流が図られ、働きや
すい職場づくりにも役立っています。

以前はサラリーマンをしていましたが、58歳の時にこちらに転職し、７年目になります。命を預か
る仕事なので、責任は重大ですが、とてもやりがいを感じています。また、全員でフォローし合うこ
とができ、とても働きやすい職場です。今後も体調に気を付けながら、できる限り長く働きたいで
す。

お話をお伺いした石津さん

石津さん（65歳）から

地元のお母さんの手作りによる郷土の味

株式会社伊都安蔵里
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糸島市
食品製造販売、飲食サービス
「伊都安蔵里」（直売所、食事処、カフェ）
の運営、オリジナル商品の製造販売等
平成25年
26人（うち65歳以上  10人）

定年65歳（希望者全員働ける限り継続雇用）

地元のお母さんとの出会いから
当社は糸島が脊振山系へとつながる山裾の里・旧前原市長糸の里で、昭和初期の古建築を改修・復元した
農産物の直売所「伊都安蔵里」を運営しています。
「伊都安蔵里」では、地元長糸で採用させていただいたお母さんたち（メンバーで「いきいき恵の会」を立
ち上げられました）の手作りによる「安心でおいしい郷土の味」を提供しています。半数以上が高齢者の方で
すが、みなさんいきいきと元気でいつもワイワイ楽しく料理を作ってもらっています。

食事処は地元のお母さんの手作り
　食事処は基本的に「いきいき恵の会」にお願いをしていて、役割分担やシフトの調整、調理から配膳まで行
ってもらっています。
　みなさんとても熱心で、新しい料理やオリジナル商品のア
イデアも出してもらっています。

作業環境の改善を計画中
食事処は座敷での配膳サービスになるので、いま作業環
境の改善を計画中です。テーブルでの配膳や配膳用の台車・
エレベーターの導入などを考えています。古建築の改装に
なるので、規制が多くなかなか進みませんが、「いきいき恵
の会」のメンバーにも楽しみにしてもらっているので、でき
る限り早く導入したいと考えています。

地元で農家レストランをしたいと思っていたので、「伊都安蔵里」で働くことができて本当に感謝しています。
一緒に働くメンバーで「いきいき恵の会」を立ち上げ、食事処を任せてもらっています。団体客のときなど
は朝早くから準備が大変ですが、地元長糸や伊都安蔵里のよさを多くの人に知ってもらいたいので、これか
らもメンバーと頑張って郷土の味を提供していきたいと思います。

「いきいき恵の会」のみなさん。中央が吉丸会長

「いきいき恵の会」吉丸会長（66歳）から
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