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■所　在　地
■業　　　種
■事 業 内 容

■設　立　年
■従 業 員 数
■高齢者雇用制度

久留米市
飲食サービス業
学校給食・介護施設の食事等の調理受託、高齢
者配食サービス等
平成５年
６８人（うち６５歳以上２０人）
定年なし

■長く勤めていた従業員が高齢者に
　学校給食の調理・提供や、高齢者配食サービス等を行っています。高齢者を多く雇用しているとい
う意識はなく、創業時から共に頑張ってきた従業員が気づけば高齢者といわれる年齢になっていまし
た。皆若々しく、高齢だからといって仕事ができなくなることもないので、高齢者を新規雇用して
も現役で働けると考え、採用するようになりました。センターを通じて面接に来る人は皆若々しく、
仕事に関して前向きな人が多いので、今後も積極的に雇用していく考えです。

高齢者雇用の背景

■採用時の仕事の明確化
　新規雇用する高齢従業員には分かり易い業務を割り振り、
仕事に慣れてもらうようにしています。面接時に業務内容
を明確に説明し、採用後に実際の業務とのギャップが極力
でないように心がけています。

■長期休暇の取得
　主に学校給食を提供していることから、夏休みや冬休み
など、定期的に長期休暇があり、特に高齢従業員にはリフ
レッシュできると好評です。本人の希望により、高齢者配
食サービス等で勤務することもできるので、それぞれのライフスタイルに合わせて働いてもらって
います。

高齢者雇用に係る取り組み

①センターを通じて73歳で採用してもらいました。週4日13：00～16：00の勤務ですが、仕事が
苦にならない楽しい職場で、80歳まで働けると思っています。他の従業員から、高齢者ではなく
同僚としてみてもらえるのがうれしいです。会社から必要とされる間は働きたいです。
②71歳の時にセンターの紹介で入社しました。仕事を始めてからメリハリがつき、一日の生活リズ
ムが安定しました。若い人が優しく、会社の雰囲気がいいので、楽しく働いています。まずは東京
オリンピックまで働くことを目標に頑張ります。

有限会社チナムフーズ

～定期的な長期休暇でモチベーションアップ～

ひとこと ①倉庫管理 山口さん（７４歳）から  ②食器洗浄 亀山さん（７２歳）から

冷蔵庫の整理を
行う山口さん

食器を拭き上げる亀山さん

■多彩な人材による事業展開
　当グループでは、事業を展開していく上で、若者や高齢者、障がい者など様々な人が働き、色々な
意見がでることが必要と考えています。このため、年齢に関わらず、多彩な人材を確保するように努
めており、仕事に対するやる気、意欲のある人を雇用することとしています。その結果、次第に高
齢従業員の人数が多くなりました。高齢従業員は責任感が強く、安心して仕事を任せられるので、
当グループの重要な戦力として活躍してもらっています。

高齢者雇用の背景

■何歳でも正社員登用
　特に定年は定めていないので、本人が希望し、一定の経
験（未経験の場合はパート雇用し経験を積んでもらいま
す。）があれば、年齢に関係なく正社員に登用しています。
体力的な理由から正社員を希望されない高齢従業員もいま
すが、正社員になって施設長などの管理職として頑張って
もらっている高齢従業員もいます（現在2名登用）。

■業務内容の調整
　初めて介護の仕事をする場合、本人のイメージと実際の
業務が異なり、悩まれるときがあるので、本人の要望を踏まえて業務内容を調整するようにしていま
す。介護施設等の運営には、送迎や事務等様々な仕事があるので、高齢従業員にとってもそれぞれの
希望する働き方で長く働ける職場だと考えています。

高齢者雇用に係る取り組み

　69歳の時にセンターの紹介で入社しました。児童の発達支援の仕事は過去に経験したことがなく
不安でしたが、先輩の優しい指導や、子ども達が沖津先生となついてくれるおかげで、毎日仕事に行
くのが楽しみになりました。最初は働くことに反対していた二人の息子も、今の私の充実した姿を
見て応援してくれるようになりました。生涯現役で頑張っていきたいです。

ひとこと 沖津さん（７０歳）から

同僚と楽しく働いている沖津さん（左）

■所　在　地
■業　　　種
■事 業 内 容
■設　立　年
■従 業 員 数
■高齢者雇用制度

飯塚市
社会福祉・介護事業
介護福祉サービス、障害福祉サービス
平成１５年
198人（うち６５歳以上39人）
定年なし

ベストグループ
（ベストライフ株式会社、ベストサポート株式会社）

～意欲のある多彩な人材を積極雇用～

東ヶ丘デイサービスセンター


